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Ein Erfahrungsbericht

Chancen der girocard
im E-Commerce
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Zaubertrank oder Hexenwerk?
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The Payment People

20.000 Händler

Zahlungsabwicklung weltweit für

25 JahreÜber

Erfahrung

Hoch performantes Processing

30.000.000.000
US-Dollar abgewickeltes 
Transaktionsvolumen im Jahr 2022

alle Verkaufskanäle

Omnichannel Payment Plattform für

350Mehr als

integrierbare Zahlungsarten

Weltweite 
Kooperationen
mit führenden Technologie-

und Finanzdienstleistern

38%
Marktanteil im 

Online-Payment in 
Deutschland nach 

Umsatz
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The Payment People

AUSZUG AUS UNSEREN INTERNATIONALEN REFERENZEN

Handel

HealthcareMode Reise Mobility
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Point of Sale von Computop

DIE GIROCARD

✓ Computop ist ein zertifizierter Girocard-Netzbetreiber

✓ Zugelassener Netzbetrieb nach dem aktuellen 

technischen Anhang 7.2

✓ Reine Inhouse-Entwicklung zur optimalen 

Anpassung an die Anforderungen des Handels

Nativ integriert im Computop Paygate
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girocard im E-Commerce

AM POS LÄNGST ETABLIERT, JETZT AUCH ONLINE.
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girocard im E-Commerce

AM POS LÄNGST ETABLIERT, JETZT AUCH ONLINE.

Trx girocard mit Apple Pay

26.06.2021 bis 25.06.2023
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girocard im E-Commerce

AM POS LÄNGST ETABLIERT, JETZT AUCH ONLINE.

Trx Apple Pay gesamt

26.06.2021 bis 25.06.2023
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girocard im E-Commerce

KONVERSION: KREDITKARTE VS GIROCARD

Konversion Kreditkarte 1. HJ 2023
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girocard im E-Commerce

KONVERSION: KREDITKARTE VS GIROCARD

Konversion girocard 2023
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girocard im E-Commerce

KUNDENPOTENZIAL

100 Mio

46 Mio

12 Mio
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girocard im E-Commerce

KK-FORMULAR / HOSTED PAYMENT PAGE
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girocard im E-Commerce

HÄNDLEREIGENE INTEGRATION
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girocard im E-Commerce

WORST CASE
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Vertrieb: girocard-Zusagen

• „Unkompliziert und zügig umzusetzen“

• „Händler will Zahlarten kanalübergreifend anbieten, also girocard am POS und online/in-App“

• „Kunde ist positiv bzgl. Integration aber zögerlich hinsichtlich der Konditionen, hier sollte die DK 
nacharbeiten“
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Vertrieb: girocard-Absagen

• „Kosten zu hoch.“ 

• „Mehrwert fehlt, da nur Sparkasse unterstützt wird.“

• „Kunde legt bei einer initialen Transaktion einen Token an und sendet im Anschluss ‚Merchant Initiated 
Transactions“ mit Tokens. Dieses Feature wird bei girocard online noch nicht abgedeckt.“

• „Ist zwar positiv bzgl. Integration aber zögerlich hinsichtlich der Konditionen, hier sollte die DK 
nacharbeiten“

• „Girocard hat nicht die nötige Marktduchdringung. Apple Pay ist schon umgesetzt, aber für 2022 wird 
Girocard nicht mehr umgesetzt.“



18t he paymen t peop l e

IST DIE GIROCARD BELIEBT?

• girocard – das wertvollste Payment Asset der DK

• Beliebt? Oder nur verbreitet und bekannt?

• Absurd: Eine Karte, die nur offline nutzbar ist, kann nicht „beliebt“ sein.

• Wahrheit: Kunden haben online längst andere Präferenzen.

• Schneller handeln!

• Durchhalten: Try, Fail, Adapt

• Funktionalität an Kreditkarte / Händlerprozessen orientieren

• Wunsch: girocard in EMVCo-Standard Click-to-Pay integrieren



19t he paymen t peop l e

„girocard bitte ins Click-to-Pay Wallet“
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Ralf Gladis

Vielen Dank

CEO, Gründer

Telefon +49 (951) 98009-185
E-Mail ralf.gladis@computop.com

Whitepaper
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